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TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU
2021 MALI YILI FAALIYET RAPORU

HARCAMA YETKILIiSI SUNUSU

Sayin Bagkanim;

[limizin en biiyiik ilcelerinden olan sehrimizde, i¢ ve dis gd¢ unsurlariyla birlikte artan
niifus ve sehirlesme orani cevre sorunlarmi da beraberinde tetiklemektedir. Ilcemizin her
mahallesine aym1 hassasiyet ile yaklasarak, saglikli ve temiz bir ¢evre olusturulmasi,
kurumumuzun sahip oldugu c¢evre politikalarina uyumlu ve paralel caligmalar yapmak
birimimizin temel ¢aligma prensiplerini olugturmaktadir.

Temizlik Isleri Miidiirliigii olarak Toroslarli hemsehrilerimize hakettikleri hizmeti
saglamak adma tiim kadromuzla 7 giin 24 saat hali hazirda ¢aligmalar yapilmakta ve bu
caligmalarin siirdiirebilirligi ekip bilinciyle saglanmaktadir. Birimimiz Belediye Kanunu ve
diger yasal mevzuatin yiikledigi sorumluluklarin yaninda ‘“halka hizmetin Hakk’a hizmet”
oldugu anlayisiyla hareket ederek gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeye calismaktadir.
2021 yil1 Performans programi verileri dikkate alindiginda Temizlik Isleri Miidiirliigii olarak
9 adet performans gostergelerimizin %901 tamamlandigi, bununla birlikte gostergelerimizden
7sinde hedef iistii ¢alismalar yapildig1 goriilmektedir. Ayrica sadece hedeflenen faaliyet ve
projelere bagli kalmayarak birim i¢ dinamiklerimiz girisimleriyle, Ulusal ve Uluslararasi
kurum ve kuruluslardan kentimiz Toroslar ve ¢evresini daha iyiye, daha giizele tasiyacak
projeler iretilebilmektedir. Birimimiz, gerek yasal kisitlamalar gerekse mevcut biitce
imkanlariin  elverigsizligi nedeniyle oOzellikle personel sayisinin  yetersizligi  ve
faaliyetlerimizin agir isler icermesine ragmen; Personellerimizin gorevlerini bu denli ist
diizeyde yapiyor olmalar1 yasadigi, doydugu sehre olan inang ve saygisinin bir gostergesidir.

Hazirlanan Temizlik Isleri Miidiirliigii Faaliyet raporumuzda bu ¢alismalar ayrintili bir
cercevede sunulmus olup bunlara iliskin performans sonuglarina da yer verilmistir. Raporun
hazirlanmasina zemin saglayan ¢aligmalart yapan, emek harcayan tiim birim personelimize,
caligmalarimiza goriis ve Onerileri ile katki ve destek saglayan siz Degerli Yoneticilerimize
tesekkiirii bir borg bilirim.

Saygilarimla.

Erdem AKGUL

Temizlik isleri Miidiirii
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1-GENEL BILGILER

A-Misyon ve Vizyon

Misyon:

Temizlik isleri Miidiirliigii olarak hizmetlerimizi yaparken; Hizmette ve Kalitede
oldugu gibi Sifir Atik sisteminin yayginlastirilmasinda 6ncii Belediye olma ilkesinden
hareketle ilge insanimizin Temiz, hijyenik ve dengeli bir ¢evrede yasamasinin temini igin
gereken cabayi gosteren bir anlayisla hareket etmek oncelikli gorevimizdir.

Bu baglamda, ¢evre ve insan sagliginin korunmasinda ve ¢evre Kkirliliklerinin

onlenmesinde Miidiirliiglimiiz 7 giin 24 saat gérevdedir.

Vizyon:

Ilgemizin ¢agdas, aktif ve temiz bir ilge olma vizyonuna ulasma yolunda payina diiseni
yapmak. En 6nemlisi artik ¢evre bilincinin siirekli gelistigi, gelecegine, yarinlarina giivenli;
¢evre sorunlarmin giderek ¢oziildiigiine ve ¢oziilecegine inanan, esenlik i¢inde yasayan; temiz

ve saglikli Toroslar hedefleyen ¢aligmalar yapabilmek.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Temizlik Isleri Miidiirliigii, Toroslar Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen ve bu
yonetmelikte belirtilen gorevlerin yaninda 5216 Sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu, 5393
sayili Belediye Kanunu, 1593 Umumi Hifzissthha Kanunu ve Yonetmeliklerin verdigi
yetkiler, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, ilgili Bakanliklar ve Valilik talimatlari, Belediye
Meclis ve Enciimen Kararlari dogrultusunda mevzuata uygun olarak Temizlik Isleri
Miidiirliigii dahilinde gorev yapar,

Toroslar Belediyesi Atik Yonetim planini hazirlamak/hazirlatmak, onaylamak ve onaylanan
plan dogrultusunda ¢aligsmalar yapmak ve projeler ile Ulusal Atik Eylem Planlarina uyumlu
politikalar iiretmek,

Belediye sinirlart igerisindeki evsel kati atik toplanmasi ve Biiyliksehir Evsel Kati Atik

Aktarma Istasyonuna kadar tasinmasi islemlerini yiiriitmek,
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Evsel Kat1 Atik Toplama Konteynir ve ekipmanlarinin temini, yerine yerlestirilmesi, tamir ve
tadilatlarinin yapilarak saglikli evsel kati atik toplama sistemin i¢inde konteynir ve
ekipmanlarin temizlik,yikama ve dezenfeksiyonun saglanmasi,

Mevzuat hiikiimleri dogrultusunda miicavir alan igerisindeki sokaklarin ve kaldirimlarin elle
ve mekanik siipiirme yontemleriyle siiptiriilmesi ve temizlenmesi,

flge genelinde kurulan semt Pazar yerlerinin temizlenmesi, yikanmasi ve atiklarinin
kaldirilmasi.

Kurban kesim yerlerinin temizliginin saglanmasi ve atiklarinin aktarma istasyonlarina
taginmasi,

Mevzuat hiikiimleri dogrultusunda bos arsalarin  temizlik taleplerini inceleyerek,
degerlendirmek; Imar Kanunu hiikiimlerine gére islem yapmak,

Ibadet yerlerinin temizlik ve gerekli oldugu hallerde dezenfeksiyon islemlerini saglamak,
Hafriyat Topragi, Insaat ve Yikinti Atiklarmin Kontrolii Yonetmeligi’nin 15 inci maddesine
gore 2 tona kadar olan hafriyat atiklarinin alinmasini ve belirtilen alanlara aktarilmasinin
saglanmak, Toroslar Belediye Meclis Karar1 oldugu takdirde bununla ilgili mali
yiikiimliiliikleri ticret tarifesine gore yiirtitmek,

Okullarm, okul éncesi ve dgretim siiresince her tiirlii temizlik konusunda, ilge Milli Egitim
Midiirligii ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda ¢aligmalar yapmak,
Evsel kati atik ve siipriintii kavramina girmeyen kati atik toplama araclar tarafindan
toplanmayan koltuk, kanepe, dolap vb. eski esyalarin toplanmasini saglamak,

Temizlik Isleri ile ilgili yapilan ihale ve sdzlesmelerin kanunlara gore yaptirilmast,
denetlenmesi ve aylik hak edislerin diizenlenmesini saglamak,

Miidiirliik gérev alaniyla ilgili plan, projeler hazirlanmasi veya hazirlattirilmasi ve Bagkanlik
Makaminin onayina sunulmasi,

Midiirligiin yillik faaliyet planinin, Baskanligin stratejik hedeflerine gére hazirlanmasi,
Faaliyet planina gore yillik biitcenin Mali Hizmetler Miudiirliigii ve Strateji Gelistirme
Midiirliigii ile koordineli olarak hazirlanmasi.

Sifir Atik Yonetmeliginde Belediyemizin gorev ve ylikiimliiliikleri acisindan gerekli olan
tesislerin yapilmasi/yaptirilmasi, isletilmesi/islettirilmesi ve bu yonde gerekli tiim ¢aligsmalarin

vatandaslara duyurulmasi, yayginlastirilmas: amaciyla politikalar ve projeler gelistirmek,
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Ambalaj Atiklarinin  Yonetimi ile ilgili islemleri yiiriitmek, gerekli tesislerin
yapimi/yaptirilmas1 ve isletilmesi/islettirilmesi siireclerini yoneterek; Geri kazanilabilir
atiklarin kaynaginda ayr1 toplanmasi noktasinda halkin egitimine yonelik ¢calismalar yapmak,
kampanyalar diizenlemek ve ¢evre ile ilgili hususlarda yapilacak egitim caligmalarinda kisi
kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglamak,

Toroslar halkinin ¢evre bilincinin gelistirilmesine yonelik egitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunmak, plan, projeler hazirlamak, uygulamak, ¢evre haftas1 kutlamalar1 ve
benzeri ¢evre etkinlikleri diizenlemek, yapilan etkinlik ve organizasyonlara katilim saglamak,
Ilge genelinde olusan Evsel Kat1 Atik miktarin1 azaltmak, azaltici tedbir ve 6nlemler almak,
Yonetmelikler ve Mevzuatta ileriye doniik ¢ikarilan ve cikarilacak olan ikili toplama

sistemleri gibi yenilikleri yerine getirmek,

C-IDAREYE ILiSKIiN BILGILER

1-FIZIKSEL YAPI

Bina ve Yapilar

Temizlik Isleri Miidiirliigii Makine Ikmal Sahasi igine yerlesmistir. Bir adet idari Bina ve Bir
Atolyeden olusan Yapilar1 yaninda ayni alanda arag parki ve yakininda ara¢ yikama alani da

mevcuttur. Ayrica Belediyemiz asfalt santiye sahasinda kompost yapim iinitesi

bulunmaktadir.
Miidiirliik Alam Adresi

Bina ada
Tem.Isl.Miidiirliigii | Idari Bina 150 m? Makine Ikmal Sahasi i¢i
Tem.Isl.Miidiirliigii | Bakim Onarim Atdlye 80 m? Makine ikmal Sahasi I¢i
Tem.isl. Miidiirliigii | Kompost Unitesi 100m? Asfalt Santiyesi I¢i

Tablo 1. Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin Fiziki Kaynaklarina Iliskin Bilgiler
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Kullanilan ekipmanlar

Ekipman ad1 Miktar: Kullanim Amaci

Hal1 Yikama Makinesi 2 Adet Ibadethane Temizligi
Hali Siipiirge Makinesi 1 Adet Ibadethane Temizligi
Hali Firgalama Aleti 1 Adet Ibadethane Temizligi
Kaynak Makinesi 2 Adet Konteynir Tamiri
Kompresor 1 Adet Konteynir Tamiri-Boya
Lazer Kesme Makinesi 1 Adet Konteynir Tamiri
Koptik Makinesi 1 Adet Arag¢ Yikama-Temizlik
Yikama Makinesi 1 Adet Ara¢ Yikama-Temizlik
Ilaglama Tanki 1 Adet Dezenfekte

TEMIiZLIiK iISLERi MUDURLUGU BUNYESINDE KULLANILAN ARAC LISTESI

RESMI/
SIRA | MUDURLUK TUR MARKA PLAKA KIRALIK
1 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CYH 42 KIRALIK
2 TEMIZLIK iSL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 CZD 08 KiRALIK
3 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 10 KIRALIK
4 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33DGE 11 KIRALIK
5 TEMIZLIK iSL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 16 KiRALIK
6 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 18 KIRALIK
7 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 20 KIRALIK
8 TEMIZLIK iSL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 77 KiRALIK
9 TEMIZLIK iSL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 79 KiRALIK
10 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CzZD 83 KIRALIK
11 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 DBG 73 KIiRALIK
12 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33CZC 20 KiRALIK
13 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 DEA 83 KIRALIK
14 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33DUT 15 KIiRALIK
15 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 DCL 82 KiRALIK
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16 TEMIZLIK ISL. MUD. | ¢OP KAMYONU FORD 33 DBG 79 KIiRALIK
17 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 EER 16 KIRALIK
18 TEMIZLIK ISL. MUD. | ¢OP KAMYONU FORD 33EDK 18 KiRALIK
19 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU FORD 33 DBG 76 KiRALIK
20 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE ARACI ATLAS 33DDS 72 KIRALIK
21 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE TRAKTORU | ERKUNT 33 ACF 80 KIiRALIK
22 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE TRAKTORU | NEW HOLL 33 DTE 60 KiRALIK
23 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE ARACI ATLAS 33 DGG 53 KIRALIK
24 TEMIZLIK ISL. MUD. | DAMPERLI KAMYON MERCEDES 33 AEK 294 KiRALIK
25 TEMIZLIK iSL. MUD. | ROMORKLU TRAKTOR | NEW HOLLAND 33 DPN 01 KiRALIK
26 TEMIZLIK ISL. MUD. | DAMPERLI PIKAP IVECO 33DIM 18 KIRALIK
27 TEMIZLIK ISL. MUD. | DAMPERLI PIKAP IVECO 33 EMV 40 KIiRALIK
28 TEMIZLIK ISL. MUD. | DAMPERLI PIKAP IVECO 33 D 5495 KIiRALIK
29 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP MISUBISHI 01 FKS 54 KIRALIK
30 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP MISUBISHI 33 AAY 363 KiRALIK
31 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP ISUZU D 33 EEG 92 KIiRALIK
32 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP ISUZU D 33 EEG 95 KIRALIK
33 TEMIZLIK ISL. MUD. | SU ARAZOZU FORD 33 DUG 97 KIRALIK
34 TEMIZLIK iSL. MUD. | COP KAMYONU ISUzU 33BTY 44 RESMi
35 TEMIZLIK ISL. MUD. | COP KAMYONU HYUNDAI 33 CRN 83 RESMI
36 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE ARACI MERCEDES 33 ET 419 RESMI
37 TEMIZLIK iSL. MUD. | SUPURGE ARACI IVECO 33 TR 129 RESMi
38 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE MAKINESI RAVO RAVO 530 RESMI
39 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE MAKINESI RAVO RAVO 540 RESMI
40 TEMIZLIK ISL. MUD. | SUPURGE MAKINESI AZURA AZURA RESMi
41 TEMIZLIK ISL. MUD. | BINEK DENETIM DOBLO 33 TR 260 RESMI
42 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP ISUzU 33 TR 338 RESMI
43 TEMIZLIK ISL. MUD. | CIFT KABIN PIKAP ISsuzu 33 TR 355 RESMI
44 TEMIZLIK ISL. MUD. | DAMPERLI KAMYON FATIH 33 DN 389 RESMI
45 TEMIZLIK ISL. MUD. | YUKLEYICI KEPCE JCB 3CXB RESMI
46 TEMIZLIK ISL. MUD. | BOBCAT CAT RBOB RESMI
47 KOORD. MUD. SERVIS OTOBUSU OTOKAR 33ECZ 22 KIRALIK
48 KOORD. MUD. SERVIS OTOBUSU ISuzu 33 CRN 80 KIiRALIK
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KULLANIM ALANI TEMIN TiPI ADET KODU
Cop Kamyonu Kiralik 19 KCOPK
Cop Kamyonu Resmi 2 RCOPK
Siipiirge Araci Kiralik 1 KSUPMK
Yol Siipiirge Kam Resmi 2 RSUPKAM
Yol Siipiirge Araci Resmi 3 RSUPAR
Stipiirge Traktor Kiralik 2 KSUPTRA
Traktor Kiralik 1 KTRAK
Damperli Pikap Sok Kiralik 3 SOK
Cift Kabin Pikap Kiralik 4 KCKPIK
Denetim Resmi 3 DENET
Damperli Kamyon Kiralik 1 DAMKM
Damperli Kamyon Resmi 1 RDAMKM
Kaz1 Kepge Resmi 1 RKEPC
Kazi Kepge Kiralik 1 KKEPC
Bobcat Resmi 1 RBOB
Arazoz Kiralik 1 KARAZ
46
ARAC TUR DAGILIMI
20
15 -

10 A

o
B
¢cOPK i
SUPMK i
sup ]
TRK SPUP i
TRAKTOR
ARZ
DAMPKA
M
DENET
KEPGE
KCKKPiK
DAMKM

O KIiRALIK ADET B RESMi ADET

2. ORGUT YAPISI
Temizlik Isleri Miidiirliigiinde harcama yetkili olarak Temizlik Isleri Miidiirii 6rgiitiin {ist
amiridir. Midiirliigiin alt yonetimde 2 adet Seflik ve bu sefliklere bagli Bas Amir ve Ekip

amirlerine bagl isgiler yer almaktadir.
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TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU ORGANIZASYON YAPISI

TEMIZLIK ISLERi MUDURU

IDARI VE SAHA iSLERI SIFIR ATIK, CEVRE VE
SEFLIGi IKLiM DEGISIKLIGI
SEFLIiGi
BAS FORMEN
1.B6lge Formen TEKNiK PERSONEL OFiS PERSONELI

2.Bolge Formen
3.Yayla Bol. Formen
4.Aksam N. Formen

EVSEL KATI ATIK SOKAK

TOPLAMA EKiBI SUPURGECILERI SOK EKIPLERI DEZENFEKTE EKiBi
-GUNDUZ VARDIYASI

-GECE VARDIYASI

-YAYLA BOLGESI :

-PAZAR TEMIZLiK IBADETHANE

TEMIZLiGi EKiBI OPERATOR SOFOR

Sekil 1. Temizlik Isleri Miidiirliigii Organizasyon Yapisi

3- BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midirlugiimiizde Bilgisayar, Fotokopi Makinesi, Yazici Sistemleri kullanilmaktadir. Gerekli
durumlarda bilgiler internet ortamindan arastirilarak ve elde edilen bilgiler ile hazirlanmaktadir.
EnVision Eletronik Belge Yonetim Sistemi, Coziim Masasi vatandas talep yonetim Sistemi,Arag
Takip sistemi ve ara¢ Yonetim sistemleri ve Entegre Cevre Yonetim Bilgi Sistemi kullanilmaktadir.
Istenildigi takdirde belge ve evraklar dijital ortamda hazirlanip ilgili miidiirliigiin belirttigi dizine
atilmaktadir.

KULLANILAN EKIiPMANLAR ADET
BILGISAYAR
YAZICI
KLIMA
GUC KAYNAGI
SABIT TELEFON
KAMERA SiSTEMI

Bl W | OO B O
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4- INSAN KAYNAKLARI
Temizlik Isleri Miidiirliigiinde;

1 Midiir (¢cevre mithendisi),
2 Memur,

2 Zabita Memuru,

1 Cevre Teknikeri,

1 Veteriner Hekim,

4 Kadrolu is¢i,

5 Formen,

10 Operator,

48 Sofor,

45 Sirtea,

88 Mabhalle Siipiirgecisi,
8 Sok Ekibi,

2 Dezenfekte,

3 Ibadethane,

1 Dal Ogiitme,

12 Pazar Yeri Temizlik,
1 Bekgi

Olmak tizere toplamda 234 personel ¢aligmaktadir.

5- SUNULAN HIZMETLER

2.4.1 Evsel Atik Toplama Siireci

Vatandag

@

Sikayet
’—p Dederlendirme
Sikayet
Bagvurusu

Ekiplerin
Ekip Cavusu
Dagilmasi
Atiklarin
Depolama Atiklarin Uygun
Sofor Alanina Yere Taginmasi
Transfer ve Bertarafi
Auklarn Atklarin Atlklarln_ Edilmesi
yer/Posetle LB - Transfer I Damperli
Alinmast Istasyonuna Araclara
Taginmasi Aktarilmasi
o Tartim ve J
Isci Kayit yitl
Yapilmasi
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Belediyemiz sinirlart igerisinde 2.239 sokak, 175 cadde ve 46 bulvara sorumluluk
alanimiz dahilinde daimi olarak kati atiklarin toplanmasi, taginmasi ve bertarafina

kadar yapilan ¢op toplama islemleri i¢in vardiyal sekilde ¢calisma yapilmaktadir.

Belediyemiz smirlar igerisinde 2021 yilinda 94.588,14 ton kati atik toplanmustir.
(Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Cop Depolama Alani verilerinden alinmaistir.)
Giinde ortalama yaklastk 260 ton ¢Op toplanmakta ve depolama alanina

nakledilmektedir.

2021 Y1l Toplanan Evsel Nitelikli Kat1 Atiklar

Aylar Toroslar ilgesi Ayhk (Ton)
Ocak 8.504
Subat 6.365
Mart 7.480
Nisan 7.303
Mayis 8.688
Haziran 7.468
Temmuz 7.606
Agustos 8.650
Eyliil 8.796
Ekim 7.899
Kasim 8.533
Aralik 7.296
Toplam 94.588

Ilgemiz sinirlar1 igerisindeki iilkemizin de iginde bulundugu pandemi siirecinde
COVID-19 viriisiiniin yayginlasmasini dnlemek ve konteynerlerde olusacak olan koku

ve sinek olusumunu 6nlemek amaciyla dezenfeksiyonunun yapilmasi.

[lcemiz genelinde yaklasik olarak 7.000 evsel kati attk toplama konteyneri
bulunmaktadir mevsim sartlart ve zamanla konteynerlerin eskimesi tabaninda
delinmeler olusmaktadir. Asinmis olan bu konteynerleri hurdaliga gondermeyerek
miudirliiglimiiz igerisinde bulunan tamir bakim atdlyesinde gerekli tadilatlar1 ve
boyama islemleri yapilarak cadde ve sokaklara yerlestirilmektedir. Bu sayede

belediyemize katma deger saglayarak biit¢e giderleri azaltilmistir.
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e Tamir bakim atdlyesinde 2021 yili igerisinde toplam 1.356 konteyner tadilati yapildi.

e Mabhallelerimizde kullanilmayacak durumda olan ¢Op konteynerleri yenisi ile

degistirilmis bu caligmalarda da 333 adet 770 Lt’lik ¢op konteyneri kullanima

sunulmustur. Ayrica 994 adet teker, 1.212 adet kapak tamiri ve boyama yapilarak ¢op

konteynerlerinin kullanimina devam edilmesi saglanmstir.

e Belediyemiz sorumluluk alanimiz dahilinde 2.239 sokak ve kaldirimlarin temizligi

icin 111 personel ile hizmet verilmektedir. Belediyemiz sorumluluk bolgemizde toplu

temizlik, ada igleri temizligi, acil miidahale yerleri, sikayet gelen yerlere miidahale

hizmetleri siipiirgeci personellerimiz tarafindan yapilmaktadir.

Siipriintii
Vatandas Olugumu
Siipiirme Siipiirme Aracryla/Elle Siptirme Mintika
ki Yonteminin Dagihimimn
e Belirlenmesi Yapilmasi
Sofor -
Mintikaya Snral; e
_________________________________________ intikal == SHPOENE [
Edilmesi Isleminin
Yapilmasi
Evsel Atik
isci h 4 Konteynerine/ Damperli
El ile Siipiirme Araca Atiklarin
Isleminin —————— Bosaltilmasi
Yapilmasi
Evsel Atik
Toplama
@e
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<OROBLBR TR |

e 4

llgemiz smirlar1 icerisinde vatandaslarimizin sikayet ve taleplerinin hizli bir sekilde
giderilmesi i¢in miidirliigimiize 6zel olarak kurulan ekip igersinde 1 ekip amiri 4 beden

is¢isinin bulundugu 2 tona kadar atik toplama kapasitesine sahip aracin oldugu ¢alisma ekibi.

Belediyemiz sorumluluk alanimiz dahilinde bulunan sokak ve kaldirimlarin temizligi igin 5

adet siipiirge araci kullanilmaktadir.
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Ilgemiz smurlar igerisinde kaldirim ve sokak kenarlarinda olusan ve goriintii kirliligine

sebebiyet veren yabani otlarin ilaglanarak tekrar olusmamasi saglanmaktadir.

flgemiz smurlar1 igerisinde cevre ve goriintii kirliligi olusturan hafriyat, tadilat ve moloz
atiklarinin kaldirilmast ayrica vatandaslarimiz tarafindan olusturulan sikayet ve taleplerin
giderilmesi amaciyla 4 kamyon 2 JCB kepge ve 1 BOBCAT is makinelerinin bulundugu atik
toplama ekibi yillik ortalama 15.660 ton tadilat/moloz atig1 toplanmaktadir.

[lgemiz smurlar icerisindeki toplu yasam alanlari iilkemizinde iginde bulundugu pandemi

siirecinde COVID 19 viriisiiniin yayginlasmasimi 6nlemek amaciyla siteler, okullar pazar
yerleri ve sokaklarin ARAZOZ araci ile dezenfeksiyonu yapilmaktadir. Yillik ortalama 19.200
litre Dezenfekte Ilaci kullanilmaktadur.
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llgemiz smurlar1 icerisindeki ibadethanelerin {ilkemizinde iginde bulundugu pandemi
siirecinde COVIT 19 viriisiiniin yayginlasmasini énlemek amaciyla hali yikama islemi ve
dezenfeksiyonunun yapilmasi. 2021 yilinda toplam 116 ibadethane ve 30 Kuran Kursu halilart

yikanmis ve dezenfekte edilmistir.

flgemiz smirlar1 igerisinde halka agik sekilde kurulan kapali ve agik pazar alanlarmin
temizlenmesi ve dezenfeksiyonunun saglanmasi amaciyla 1 amir ve 15 kigiden olusan beden
is¢isinin c¢alistigl ekip tarafindan ilgemizdeki 19 adet semt pazarinin temizlik ve dezenfekte

islemi diizenli bir sekilde yapilmustir.
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e Yol ve kaldirim kenarlarinda biiytiytip kotii goriintiiye sebep olan otlar ¢im motoru ile
bi¢ilmis ve ardindan ot ilaci ile ilaglanarak yeniden ¢ikmasi onlenmeye ¢alisiimistir.

e Belediyemiz sinirlar icerisindeki 113 adet (anaokulu, ilkdgretim ve lise) okullarinda
egitim ve 0gretim yili baslamadan 6nce okul sahalar siipilirge araci ile slipiirilmiistiir.
Belli araliklarla yil i¢inde tekrar1 yapilmistir

e Atik pillerin dogaya karigmasini dnlemek ve ¢ocuklarin bu konuda farkindaliklarini
arttirmak amaciyla okullarimiza pil kutulart konulmus ve yil sonunda toplanilan
pillerin TAP dernegine ulagmasi saglanmaistir.

e Giysi, Bitkisel Atik Yag, Pil Atiklari, Elektrikli Elektronik Atiklar, Evsel Ilac

Atiklarinin  verileri  yetkilendirilmis kuruluslar ile protokol veya sozlesme
yapilmadigindan dolay1 bu faaliyetlerle ilgili bir ¢alisma yapilmamustir.

e Vatandaglardan birimimize ulasan sikayet dilekgeleri degerlendirilmis ve ¢Oziime
ulastirilmastir.

e Personele saglik ve emniyet tedbirleri ile ilgili egitim seminerleri ve toplantilar

diizenlenmistir.

2.4.6 Geri Doniigiim Atiklan Toplama Siireci

Sikayet
Degerlendirme
rY
Vatandag Geri Doniigtimlii
Atik Olusumu

.

- Toplama
Ekip Cavusu Planinin  [4—

Yapilmasi i a2
Geri Doniigiim
J A/@%\wep/sﬂw& Araglarimin
Sikayet Mintikaya Intikal
Ettirilmesi Tartmmve J
bevre Miihendisi fu ™ ket [

) . M],kla"" Auklarin Lisansh Tartim ve
Lisansh Firma Firmanin Tesisine

izleme Raporlarinin
" el i
Sunulmast

Geri Dniisiim Egitim- veAraca Tletilmesi Kayit
lgilendirme G | v r
ve '/ Kutu/
Poget Dagitimi Yapilmasi
Sofdr Atiklarin
Auklarin Transfer
ve istasyonu/
——  Araca Gegici
i i Depoya
Taginmasi
Isci
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>

Reels Bl Mads

[lgemiz smirlar igerisinde ambalaj atiklarmin toplanmasit ve geri kazaniminin saglanmasi
amactyla kamu kurum ve kuruluslarina i¢ mekan kutusu sokaklar, magaza, market ve is
yerlerine tel kafes, kumbara, konteyner yerlestirilmesi islemi yapilarak atiklarin toplanmasi

saglanmigtir. 2021 Yilinda 810 adet i¢ mekan kutusu dagitimi gerceklesmistir.

TC.
MERSIN VALILIGI
Cevre ve Sehircilik il Mildirligi

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
!

Belediyemizin Ana Hizmet Binas1 - Yunus Emre Kiiltiir Merkezi - Makine Tkmal Sahasi ve
Park Bahgeler Miidiirliigiine Sifir Atik Kumbaralar1 yerlestirildi bu odak noktalarinda ¢alisan
1.500 belediye personellerimize egitimler verildi.

Yapilan bu g¢aligmalara istinaden bakanliga belge basvurusunda bulunuldu ve Mersinde
bulunan belediyelere &rnek olacak sekilde onciiliik ederek SIFIR ATIK BELGESINI

kurumumuza kazandirilmasi saglanmaistir.
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ILCEMiZ GENELINDE TOPLANAN AMBALAJ ATIKLARI MiKTARI

2021 YILI AMABLAJ GERi KAZANIMI SAGLANAN
ATIKLARI VERILERI ATIK TORLERI
MIKTARI MIKTARI
AY (TON) CINSI % (TON)
OCAK 1.108 PLASTIK 950
SUBAT 717 KAGIT - KARTON 1.379
MART 275 METAL 279
NiSAN 272 CAM 250
MAYIS 300 KOMPOZIT 195
HAZIiRAN 80 AHSAP 84
TEMMUZ 86 TOPLAM 3.137
AGUSTOS 72
EYLUL 61
EKIM 50
KASIM 60
ARALIK 56
TOPLAM 3.137

GERIi DONUSUME KAZANDIRILAN DiGER ATIKLAR

+ 2.500 litre motor, sanziman ve yaglama yaglar1 geri kazanima kazandirilmak amaci ile
lisansli geri doniisiim tesisine gonderilmistir.

* 6.930 kg Omriinii tamamlamig lastik geri kazandirilmak amaci ile lisanshi geri
doniistim tesisine gonderilmistir.
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BELEDIYE BINALARIMIZDA ATIKLARIN GERI KAZANIMI
Belediyemizce Temel Seviyede Sifir Atik Belgesi almigs bulunmaktayiz. Belediyemizce

yapilan atik toplama islemleri sonucu Belediye Binalarimizda toplanan degerlendirilebilir

Atiklar Geri Doniistime kazandirildi.

Bu atiklarin geri kazanilmasi sonucu;
+ 111 agacin kesilmesinin dniine gegildi.
+ 7.965 It. petrol geri kazanimi sagland,
Geri doniistim faaliyetleri sonucu
+ 94 kg Sera Gazi Sahmiminin 6niine gecilmistir,
+ 116 It su tasarrufu yapilmstir,
+ 35.300 KWh enerji tasarrufu yapilmistir.

FAALIYETLER:

Midiirliigiimiizde asagidaki faaliyetler yiirtitiilmiistiir:
A. Evsel kat1 atiklarin toplanmasi
Evsel kat1 atik toplam konteynir yenileme bakim onarimi
Evsel atik toplam konteynirlarinin yikanmasi dezenfekte edilmesi
Sokak ve kaldirimlarin siipiiriilerek temizlenmesi
Sokak ve kaldirimlarda bulunan yabani ot miicadelesi
Sokak ve kaldirimlarda bulunan tadilat, moloz ve bahge atiklarinin toplanmasi
Sokak ve kaldirimlarin yikanmasi
Bos arsa ve arazilerde temizlik
Semt pazar yerlerin temizligi ve yikanmasi
Ibadethanelerin hali yikamasi ve dezenfekte edilmesi
Kamusal alanlarin dezenfekte edilmesi
Sifir Atik Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
. Cevre denetimlerinin yapilmasi
Evsel Kat1 Atik Tarife Raporunun Hazirlanmasi
Ambalaj atiklarin toplattirilmasi ve yonetimin saglanmasi
Giysi atiklarin yonetimi
Tekstil atiklarinin yonetimi
Diger 6zel atiklarin (Pil,Otl,Motor Yag1,Bitkisel Atik Yag Vb.) ydnetimi
Cevre Bilgi Sistemi ilizerinden Atik Beyanlarin yapilmasi

Atik Getirme Merkezi ¢alismalari

CH® DOPOZIZCOAS "I O@IMOUOW®

Park ve Bahge atiklarindan kompost iiretim tesisi kurulmast,
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6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Miidiirliigiimiiz biitge harcamalar1 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayili
Sozlesme Kanunu hiikiimleri ile 5018 sayili Kanunun 32. Maddesine istinaden olusturulan

gerceklestirme gorevlileri tarafindan yerine getirilmektedir.

D-Diger Hususlar

II- AMAC VE HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

e Kanunlarin verdigi yasal dayanaklar i¢inde hizmetleri yiiriitmek

e Kurumun stratejik planina uygun kurum biit¢esine ve performans biitgesine idaremizce
uymak.

e Gelen-giden evraklarin ivedilikle sonuglandirilarak gerekli cevabin verilmesi.

e Temizlik hizmetlerini yiiriitiirken teknolojinin gerekliligi olan tim hizmet araglarin
kullanmak

e (evre saghg hizmetleri agisindan da yeni teknolojinin gerekliligi olan arag ve
ekipmanlart kullanmak

e Ekonomiye ¢ok biiylik katki saglayan geri kazanilabilir atiklarin toplanmasim
belediyemize bagl tiim mahallelerde yayginlasmasini saglamak

e Bertarafa giden Atik miktarlarinin azaltilmasi

e Geri doniistime kazandirilan atik miktarlarinin arttirilmasi

e Cevre bilincinin her tiirlii sosyo-ekonomik yapidaki kisi kurum ve mahallelerde

yayginlagtirmak

B- Temel Politikalar ve Oncelikler
e Kurumun ve idarenin stratejik planina uygun davranmak
e ldarenin icerisinde calisan tiim amir ve isci personelin egitici seminerlerle ve
teknolojik araglarla uygulama yaptirarak bilgilerinin gelismesi ile birlikte kalifiye
eleman olmalarini saglamak

e Sifir atik sisteminin kurulmasi
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C- Diger Hususlar

III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
A-Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuclar
2-Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Miidirliigiimiiz = 2021 yili gider biit¢esi.........ooevvvvennnn.... olup; odenek yetersizligi
bulunan veya yeni agilan tertiplere yapilan 6denek aktarmalar ile birlikte .................. ,
Odenekten .................. diisiilmeyle toplam harcama ............................. TL olarak
gerceklesmistir.

Bu ger¢eklesmenin fonksiyonel dagilimi ise;

01 Personel Giderleri

02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina

03 Mal ve Hizmet Alim1 Giderleri olarak dagilmustir.

2- Mali Denetim Sonuglari

3- Diger Hususlar

B- Performans Bilgileri
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1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

Gelecek kusaklara strdlrebilir ve temiz ¢cevre birakmak igin, Kirlllik ve atik miktarinin
azalulip, daha yesil bir Toroslar icin yesil alan miktarinin arttirllarak yasam kalitesini

yikseltmek.
Temizlik ve atik yonetimi hizmetlerinin etkin ydratilmesi ve gevre kalitesinin
Hedef(H1.1) | vikseltiimesi
Temizlik Isleri MOdUrlaga

Sorumiu Birim
isbirligi
Yapilacak
Birim(ler) |
Plan
onemil T
performans "SI gadingic 2020 2021 2022 2023 2024 e (Raponema

Gostergeleri: (%) Degeri
(2019)

Amac(Al)

-Tlm Middrlikler

PG1.1.1: Evsel
Alti
ayda Yilda bir

kati atik
Toplanmasi ve
75 80 85 90 a5 100
bir

bertaraf
tesisine
ulastiniimasi
arani (Ylizde)

60

PG1.1.2: Evsel
kati atik Alti
"O"tteaﬁr"';'ifr\":r‘"'“ 10 75 80 85 90 95 100 ayda | Yilda bir
venilenme orani
(Yizde)

bir

PG1.1.3: Evsel
kati atik
konteynerlerinin Alti
yikanma ve 10 75 80 85 90 95 100 ayda Yilda bir
dezenfekte bir
edilme orani
(Yluzde)

PG1.1.4: Cadde
ve‘_so_li(a_klarln Altl
sUpdriime 20 18 20 22 24 26 28 ayda | Yilda bir
siklig (Gln Bl
Sayisi Ay
Bazinda)

1.Personel sayisindaki eksiklik

Riskler 2.Kanunsal dedisimler
3.Yeterli maddi kaynak sadlanamamasi
- Evsel kati atiklann toplanmasi ve bertaraf tesisine ulastinimasi

- Evsel kati atik kenteynerlerinin tamir ve yenilenmesi

Faaliyet ve
Projeler - Evsel kati atik konteynerlerinin yikanma ve dezenfekte edilmesi
- Cadde ve sokaklarin perivodik olarak sUpUrllmesi
Maliyet Tahmini | 25.198.514,56 TL
Tospitier -Dlzenli ve mevsimsel nlfus artislan nedeniyle evsel kati atik toplama hizmetlerinde
P | yasanabilecek aksakliklar.
-Yeralti ¢&p konteyner sistemine gegilmesi.
intiyaclar -Mevsimsel yodunlukta yasanacak personel sikintisiyla alakall gecici veya mevsimsel
personel istihdami.
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Gelecek kusaklara strdurebilir ve temiz ¢evre birakmak igin, kirlilik ve atik miktarinin azaltilip,
Amacg((Al) daha vyesil bir Toroslar icin yesil alan miktarinin arttirilarak yasam kalitesini yukseltmek.

Hedef (H1.2) Ozel atiklarin yénetiminin saglanmasi amaciyla projeler Greterek egitimler veriimesi
. saglanarak, ¢evre bilincinin gelistiriimesi ve yayginlastirimasi.

Sorumlu Birim | Temizlik isleri Madurlaga
Isbirligi
Yapilacak -Tum Maduarluakler
Birim(ler)
et Plan
Performans K Dénemi izleme | Raporlama
Gostergeleri: E(t‘;l)SI BaDséagr;?ilg 2020 2021 2022 2023 2024 SIkIg! SIKIg!
(2019)
PG1.2.1: Atik
getirme
merkezlerinin ve
te;h.lilc-’(eli altlk Alti
gecici depolama .
o ekt 10 o} 30 50 80 90 100 agﬁa Yilda bir
planlanarak insa
edilmesi
(Tamamlanma
Orani)
sl Se il 30 500 1.000 | 1500 | 1700 | 2.000 | 2300 o Yilda bi
verilen Kisi sayisi : : : : : agira fida bir
PG1.2.3: Geri
déndsime
verilen her tirlG
atik( Plastik,
bitkisel, Alt
elektrikli, 20 7.000 8.000 | 9.000 | 10.000 11.000 12.000 ayda Yilda bir
elektronik, émrad bir
tikenmis lastik
vb. gibi
malzeme)
miktari (Ton)
PG1.2.4:
Bertarafi Alti
saglanan 10 10 15 20 25 30 35 ayda Yilda bir
tehlikeli atik bir
miktari (Ton)
PG1.2.5 Sifir Atik
sisteminin Altl
Kurulmasi 30 (0] 20 40 60 80 100 ayda Yilda bir
(Tamamlanma bir
orani)

1.Personel sayisindaki eksiklik
2.Kanunsal dedisimler
3.Yeterli maddi kaynak saglanamamasi
4. Vatandaslarin “Sifir Atik” konusu hakkinda duyarlh clmamalari.

Riskler

Faaliyetler:
- Atik getirme merkezlerinin ve tehlikeli atik gecgici depolama tesislerinin planlanmasi, inga
edilmesi ve isletilmesi
- Sifir atik sistemi olusturulmasi ve konuyla ilgili egitimlerin dizenlenmesi
Faaliyet ve - Geri dénlusumle ilgili ilge halkini bilinglendirip, ilge icinde belirli mahallelere konulacak geri
Projeler ddnudsum konteynerlerinde toplanmasinin saglanarak, Ulke ekonomisine katkida bulunulmasi.
- Bertarafi saglanan tehlikeli atik miktan
- Sifir Atik Sisteminin kurulmasi
Yapilmasi Planlanan Projeler:
-Gelecedini Cope Atma

Maliyet Tahmini | 2.522.635,82 TL
-Tesis ve editim alt yapi eksikligi
Tespitler -Mevzuatin yeni olmasi ve eksikliklerin bulunmasi

-il iginde hi¢ uygulanmamis olmasi

1.Konusuna hakim, deneyimli personel .
2. Giderler i¢cin kaynak tahsis miktarinin ylukseltilmesi.
3. Gerekli Tesislerin kurulmasi.
4.Duzenli olarak verilecek bilinglendirme egitimleri.

ihtiyaclar
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4- Performans Sonuclar: Tablosu

HEDEF 1: Temizlik ve Atik Yonetimi Hizmetlerinin etkin ylriitiilmesi ve
Cevre Kalitesinin yiikseltilmesi

GERCEKLESEN . .
Performans Gostergesi | HEDEF DEGER DEGERLENDIRME
Ilgedeki merkez ve kirsal mahallerin tiimiinde
ve pazaryerlerinde toplanan evsel atiklar ktarma
Evsel kat1 atik toplanmasi istasyonu/ bertaraf tesisine ulastirilmaktadir.
ve bertaraf tesisine Vahsi depolama iglemleri 2019 yilinda
ulastirlmasi orani % 85 100 sonlandirilmgtir.
7000 adet olan tiim konteynirda; 1.550
Evsel kat1 atik konteynerlerinin yenileme yapilmis olup ayrica 300 adet yeni
tamir ve yenilenme yiizdesi % 85 85,6 konteynir temin edilerek yerlestirilmistir.
Merkez mahallerde 2 kez, kirsalda 1 kez olmak
Evsel kat1 atik konteynerlerinin tizere Tim konteynirlar yikanmis ve
dezenfekte edilme oran1 % 80 100 dezenfekte edilmistir.
Cadde ve sokaklarin Sokaklarda temizlik yapilan giin sayist ayda
stipirme siklig1 giin/ay 22 25 ortalama 25 giine ¢ikarilmistir.

HEDEF 1.2. : Ozel atiklarin yonetimin saglanmasi amaciyla projeler iireterek egitimleri verilmesi saglanarak,

cevre bilincinin gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi
PERFROMANS GERCEKLESEN
GOSTERGESI HEDEF DEGER DEGERLENDIRME
Atik getrime merkezlerinin ve
Teh.Atik Gegici Depolama Yer belirlenmis olup projesi hazirlik
tesislerinin insa edilmesi % 50 10 asamasindadir.
Covid 19 dan dolay1 egitimler siirekli
Egitim verilen kisi sayisi 1.500 1.500 olarak verilememistir.
Geri dontisiime verilen her Geri dontisiim faaliyetleri stirekli
tiirli atik- ton 9.000 12.567 arttirllmstir.
Tehlikeli atik gecici depolama alani
Bertarafi saglanan yapilarak izinlendirme islemlerine
tehlikeli atik miktar1 ton 20 9.430 baslanmistir.
Belediye hizmet binalarimizda sifir atik
sistemi kurulumu tamamlanmustir. ilce
Sifir atik sisteminin genelinde sifir atik sistemi kurulumu
kurulmast % 40 10 caligsmasi devam etmektedir.

3- Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Miidiirliiglimiiz ana faaliyeti olan gorevlerini en iyi sekilde yapmaya calismis olmakla

birlikte 9 Performans gostergesinin 7sinde hedef stii, 2sinde mali olumsuzluk nedeniyle

hedef altinda kalmistir. Sonuglara iliskin veriler yukaridaki tablolarda degerlendirilmistir.
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4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans Programi gostergeleri giinliik ve aylik yapilan faaliyetler neticesinde gzleme
ve yil sonu Vatandas Memnuniyeti sonug¢lart baz alinarak, birim i¢i Kalite Gelistirme Gurubu
toplantilar1 sonucu alinan kararlar ve tespit edilen Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerle takip edilerek

gerekli diizeltme ve iyilestirmeler gorevli Personel isbirligi ile gergeklestirilmektedir

5- Diger Hususlar
IV - KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI:
A- Ustiinliikler

A. USTUNLUKLER

e Vizyoner iist yonetime sahip olunmasi

e Bilgili ve tecriibeli teknik personelin varligi,

e (Cevre odakli proje ve faaliyetlerin gerceklestiriliyor olmasi,

e Ulusal ve uluslar aras1 kurum ve kuruluslarla proje isbirlikleri

e YoOnetim ve personel diyaloglarinin ve isbirliginin etkin olmasi,

e Vatandas odakli calisma,

e Mabhalle muhtarlar1 ve birim arasi koordinasyonun siirekli ve yiiksek olmasi,
o Sikayetlerin aninda ve hizli gideriliyor olmasi,

B- Zayifliklar

e Yasal prosediirler geregi personel eksikligi

e Arag sayisinin yetersizligi nedeniyle arizlarin siirekli olmasi,

e Mevcut araglarin bakim masraflarinin yiiksek ve siirelerinin uzun olmast,
e Niifusa bagli ¢cevre sorunlarinin artmasi

e Vatandaglarin ¢cevreye karsi duyarliliginin eksik olmasi

C- Degerlendirme

Covid-19 pandemi siireci sonucu atik olusumu ve ¢esitliligi daha da artmistir.
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V- ONERIi VE TEDBIRLER:

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denet¢i raporlar ile Sayistay raporlart gibi benden onceki harcama yetkilisinden almis
oldugum bilgiler dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Erdem AKGUL
Temizlik Isleri Miidiirliigii

Harcama Yetkilisi
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